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Diversiteit op de werkvloer

Onze arbeidsmarkt wordt steeds krapper. Inzetten op diversiteit is dan ook niet langer enkel een nobel streven

maar een urgente must.

Diversiteit op de werkvloer gaat over het valoriseren van elk talent. Dit impliceert het aantrekken en integreren
van medewerkers die door een mentale of fysieke handicap, door taalachterstand, door een atypische
loopbaan of door hun gevorderde leeftijd, afwijken van het stereotype model van de doorsnee werknemer.
PDC Brush uit Roeselare en Nestor uit Waregem leveren hierrond inspirerende cases.

Uitzendspecialist Nestor nv uit Waregem

Arbeidsmarkt biedt nog kansen voor

50-plussers

Bart Vancauwenberghe, freelance journalist

Na je vijftigste ben je op de arbeidsmarkt verre van afgeschreven. Dat bewijzen Nestor en Martha, de
uitzendinitiatieven van de dertigers Mathieu Vandenhende en Nicolas Moerman. De West-Vlamingen plaatsten
de voorbije twee jaar al vijfhonderd 50-plussers bij diverse werkgevers en zien hun bedrijf Nestor groeien als
kool. Zo dragen ze bij tot een gewijzigde perceptie rond de tewerkstelling van senioren.

De verlenging van de pensioenleeftijd, de
mogelijkheid tot onbeperkt bijverdienen,
discriminatie van 50-plussers bij sollici-
tatieprocedures: Mathieu Vandenhende
en Nicolas Moerman hadden in de

lente van 2016 redenen zat om zich

met hun geesteskind Nestor voluit op

de arbeidsmarkt voor 50-plussers te
focussen. Ze investeerden in een online
platform om vraag en aanbod met elkaar
te laten kennismaken. Het bleek een
absolute voltreffer: in het tweede jaar
kenden ze een groei van liefst 160%.

Persoonlijk gesprek

Mathieu Vandenhende: "In twee

jaar tijd creéerden we een database

van 13.000 a 14.000 kandidaten. We
kunnen niet iedereen aan het werk
helpen, maar plaatsen maandelijks
gemiddeld twintig mensen (50-plussers
én gepensioneerden) bij een bedrijf.

Als een onderneming in iemand uit
onze database geinteresseerd is, voeren
we met die persoon altijd nog een
persoonlijk gesprek. Mensen met een
deeltijdse betrekking blijven meestal op

onze payroll staan, voltijdse krachten
‘verhuizen' na een periode van circa
zes maanden naar de payroll van de
opdrachtgever.

We groeiden zelf al van twee naar

zes medewerkers en zijn dringend op
zoek naar vier extra mensen om onze
dienstverlening te blijven garanderen.”

Omdat de onderneming bij de opstart
nogal wat belangstelling kreeg, vonden
ondernemingen meteen vlot de weg
naar Nestor. "Onder meer door de
gigantische krapte op de arbeidsmarkt
zijn nogal wat bedrijven vragende

partij om oudere medewerkers op

een flexibele manier in te schakelen.
Datis heel wat 50-plussers op het lijf
geschreven: zij voelen zich te jong om
niets meer te doen, maar hebben vaak
geen nood meer aan een fulltime job of
dagelijks aanschuiven in de file om op
hun werk te geraken. Toch nemen ze
graag nog een engagement van 16, 24
of meer uren op om hun ervaring, kennis
en maturiteit ten dienste van bedrijven
te stellen. Die 'nestors’ zijn bijvoorbeeld

gepensioneerde chauffeurs die nog
twee dagen per week rijden, of gewezen
financieel directeurs die op rijpere leeftijd
parttime de boekhouding van een kmo
verzorgen.”

Nanny-service

Nestor ‘trouwde’ in september 2017
met Martha, het nieuwe initiatief van
Mathieu en Nicolas. "Via deze 'nanny-
service' plaatsen we rijpere dames en
huisvrouwen als oppas bij Vlaamse
gezinnen met tweeverdieners die
meestal niet zelf voor de naschoolse
opvang van hun kroost kunnen instaan.
Een gezin krijgt altijd dezelfde nanny,
zodat er een band tussen beide partijen
kan groeien. We bundelden de krachten
met SBM (Groep Syntra West) om die
dames een volledig op maat uitgewerkte
opleiding te laten volgen’, zegt Nicolas
Moerman.

Nestor begon twee jaar geleden in het
Bedrijvencentrum Waregem, maar heeft
intussen ook een tweede vestiging in
Sint-Martens-Latem. Heel binnenkort
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opent het bedrijf simultaan twee nieuwe
vestigingen, in Antwerpen en Brussel.
"We zijn zelf actief op zoek naar vier
extra medewerkers, zowel commerciéle

als operationele profielen. En, inderdaad:

dat kunnen perfect ook 50-plussers
zijn", lacht Mathieu Vandenhende, die de
mentaliteit bij werkgevers in de positieve
zin ziet evolueren. “In de gigantische
‘war for talent’ die aan de gang is,
beseffen al heel wat ondernemingen dat
50-plussers hen nog nuttige diensten
kunnen bewijzen. Toch is de situatie nog
niet wat ze zou moeten zijn. Er is nog
een lange weg af te leggen om deze
doelgroepen de kansen te geven die ze
ten volle verdienen.”

Foto: Mathieu Vandenhende en Nicolas Moerman
van Nestor (foto HOL)

PDC Brush profileert zich als inclusieve

onderneming

Bart Vancauwenberghe, freelance journalist

Op een creatieve manier omgaan met de krapte op de arbeidsmarkt is geen evidente taak. Toch slaagt
PDC Brush daar aardig in, onder meer door het inzetten van BIO-medewerkers en enclaves met
doelgroepmedewerkers uit maatwerkbedrijven. Gecombineerd met investeringen in de uitbreiding van het
hoogbouwmagazijn, biedt dat de borstelfabrikant de kans op opnieuw een stevige stap voorwaarts.

De roots van het in 1946 opgerichte
PDC Brush situeren zich in de destijds
florerende Izegemse borstelindustrie.
Sinds 2012 is de navelstreng met
Izegem volledig doorgeknipt en zijn
alle activiteiten gecentraliseerd in de
Roeselaarse industriezone.

Algemeen directeur Filip Lepoutre: "Hier
ontwikkelen en produceren wij, na nauw
overleg met onze klanten uit de groot-
distributie, een breed scala van borstels
en andere vaste schoonmaakartikelen.

De klemtoon ligt volledig op private
label-producten die inspelen op de
behoeftes in de snel evoluerende
internationale markt.”

Tandem met Mariasteen

De ontwikkeling en productie gebeuren
voor 70% in Roeselare met een team
van 70 eigen medewerkers. De overige
activiteiten situeren zich in Azié. Het
bedrijf beschikt over een vestiging in
China die de kwaliteitscontrole van de
lokale productie behartigt.

Kwaliteitsmanager Danny Verhelst:
‘Onze aanpak is nochtans niet
evident, gezien de enorme krapte
op de arbeidsmarkt. De langdurige
samenwerking met maatwerkbedrijf
Mariasteen, dat — afhankelijk van

het seizoen — 80 a 150 begeleide
doelgroepmedewerkers bij ons via
een enclave inzet, zorgt ervoor dat
wij amper aan outsourcing naar het
buitenland moeten denken. Het
partnerschap met Mariasteen verliep
altijd al prima. Die mensen staan
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Algemeen directeur Filip Lepoutre zet bij PDC Brush sterk in op doelgroepmedewerkers. (Foto HOL)

weliswaar niet op onze payroll, maar
voelen zich echt medewerkers van onze
onderneming en worden door onze
eigen medewerkers ook als volwaardige
collega’s beschouwd. Bovendien krijgen
zij op de werkvloer ook ondersteuning
van gespecialiseerde begeleiders van
Mariasteen.”

Daarnaast is PDC Brush ook een pionier
in het werken met BIO-medewerkers
(beroepsinlevingsovereenkomst).

Filip Lepoutre: "Dat is het resultaat van
onze samenwerking met de vzw Tot
uw Dienst uit Roeselare. Zij stellen ons
een tiental door de VDAB geselecteerde
mensen ter beschikking. Die hebben
omwille van hun verleden een bepaalde
afstand tot de reguliere arbeidsmarkt.
Dankzij stages bij requliere bedrijven
leren die mensen opnieuw een bepaalde
attitude en vaardigheden, zodat ze op
termijn weer permanent aan de slag
kunnen. Tot Uw Dienst zorgt voor
gepersonaliseerde jobcoaching.”

Danny Verhelst: "Dat dit initiatief alle
kans op slagen heeft, blijkt uit het feit
dat we drie BIO-medewerkers na zo'n
stageperiode hebben aangeworven. Zij
voeren vooral eenvoudige taken uit en
bedienen onder meer borstelmachines,
tussen onze andere operatoren. Voor
ons engagement kregen we vorig jaar
van Europees commissaris Marianne
Thyssen een '‘Referentiebewijs Inclusieve
Onderneming’.

Om deze creatieve aanpak te
concretiseren, kregen bepaalde
productieoperatoren een andere func-
tieomschrijving. Bepaalde processen zijn
daarbij herdacht en dat was een zeer
nuttige oefening.”

Ook automatisering

PDC Brush levert onder meer aan de
belangrijkste Belgische, Nederlandse,
Franse en Duitse retailketens, die
verder groeien door een sterke
exportpolitiek en internationalisering
van hun huismerken. Dat leidt tot

grotere bestellingen bij de Roeselaarse
onderneming.

"Wij vangen dat deels op door extra
(maatschappelijke) tewerkstelling,

maar ook door investeringen in
automatisering. Vorig jaar hebben

we 2,5 miljoen euro gepompt in de
uitbreiding van ons hoogbouwmagazijn
tot 8.000 palletplaatsen en een nieuwe
borstelmachine. Door die investeringen
groeiden we tot een omzet van 23
miljoen euro in 2017. We zijn er absoluut
klaar voor om in 2018 nog wat meer op
het gaspedaal te drukken”, besluit Filip
Lepoutre.



