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THEMAKATERN INNOVATIE OP DE ARBEIDSMARKT  \ 
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Automatisering textielsortering verhoogt ergonomie bij 
Kringloopcentrum

“Efficiëntie verhogen en 
ziekteverzuim reduceren”
Bart Vancauwenberghe, freelance journalist

Met eenzelfde aantal mensen gevoelig meer ingezameld textiel en kledij verwerken en sorteren op een efficiënte 
en ergonomische manier: met dat doel voor ogen stapte Kringloopcentrum Zuid-West-Vlaanderen in een 
Europees project ‘Toegepaste Technologische Innovatie’. Het maatwerkbedrijf wil vooral het werkcomfort voor de 
medewerkers vergroten en daardoor ook de toegankelijkheid van het werk verlagen. 

Kringloopcentrum (KLC) Zuid-West-

Vlaanderen is, op alle vlakken, een 

voorbeeld van sociale economie. 295 

medewerkers (239 VTE’s) verdeeld 

over ateliers, transport en de diverse 

winkels, zijn er onder meer bezig met 

het inzamelen, sorteren en nakijken van 

tweedehands goederen, waaronder 

ook elektrische toestellen. Die worden 

dan opnieuw verkocht in een van de 

zeven winkels. 41% van de ingezamelde 

goederen en een even groot percentage 

van de totale omzet behelst respectievelijk 

de inzameling en de verkoop van kledij 

en textiel. Zowat 45 mensen houden zich 

in het gloednieuwe atelier in Heule bezig 

met de sortering van kledij en textiel.

Een volwassen olifant
“Dat is een vrij intense klus, waarbij vaak 

zware zakken moeten worden gedragen”, 

zegt Jonatan Baert, werkleider 

textielsortering. “Ook het lossen van de 

opgehaalde zakken en de bevoorrading 

van de werkposten gebeurde tot voor 

kort vooral manueel, een vrij belastend 

werkje. Onder meer op ergonomisch vlak 

was dat geen cadeau voor onze mensen. 

Bovendien zamelen we almaar meer 

textiel in (dagelijkse verwerking van circa 

7.000 kg, het gewicht van een volwassen 

olifant, red.). Naast een aantal andere 

belangrijke factoren, eigen aan onze 

groep mensen, leiden onder meer het 

zware werk en het grotere volume tot een 

relatief hoog ziekteverzuim (21%).”

Om dat ziekteverzuim met 5% te laten 

dalen en met evenveel mensen meer 

volume aan te kunnen, stapte het 

Kringloopcentrum in een Europees 

project. “XIAK (expertisecentrum 

industriële automatisering Kortrijk) 

ondersteunde ons om het traject van 

de textielsortering te automatiseren”, 

stipt projectmedewerker Maaike Baert 

aan. “Dit leidde tot de ontwikkeling 

van een testmodule en ergonomische 

werkposten. Hiermee kunnen we de 

fysieke en psychische belasting van onze 

medewerkers verminderen.”

Daarnaast opereert het centrum sinds 

kort ook met een testmachine voor het 

geautomatiseerd verpakken van de af te 

voeren fractie. “Dit zijn goederen die we 

niet lokaal kunnen verkopen, bijvoorbeeld 

omdat ze te veel gebruikssporen dragen. 

De investering (580.000 euro) wordt voor 

70% gedragen door onszelf, 20% door 

Europese subsidies en POM West-

Vlaanderen, en 10% door Vlaanderen.”

Dankzij deze investeringen hoeven de 

medewerkers amper nog tilwerk te 

verrichten en kunnen ze voor andere, 

minder belastende taken en het echte 

sorteerwerk worden ingezet. 

Coördinator Petra Demeyere: “Als sociale 

werkplaats zijn we beperkt door een 

aanwervingsplafond voor medewerkers 

met een afstand tot de arbeidsmarkt. In 

de textielverwerking zijn 34% van hen 

50-plussers. Dankzij de investering in een 

verbeterde ergonomie, verhogen we de 

toegankelijkheid van het werk. Dat is een 

enorm pluspunt naar de toekomst toe en 

het illustreert dat we daadwerkelijk zorg 

dragen voor onze mensen.”

Dankzij de automatisering van de textielsortering 
mikt het Kringloopcentrum op een daling van het 
ziekteverzuim.
Vlnr. Petra Demeyere, Jonathan Baert en Maaike 
Baert (foto HOL)


