INNOVATIE IN DE KIJKER \

CGK bvba: van tankenbouwer tot sleutel-op-de-deurinstallaties

Innovatie is ook: verschillende
profielen samenbrengen

Bart Van Cauwenberge, freelance journalist

Innovatie staat bij CGK zowel synoniem voor het uitdokteren van vernuftige oplossingen rond industriéle
opslaginstallaties op maat van de klant, als voor een pientere uitbreiding van het dienstenpakket. Het fusiebedrijf
verruimde de jongste twaalf jaar zijn expertise gevoelig, maar deed dat heel geleidelijk en beheerst. "Dit gaf
onze mensen de mogelijkheid om mee te groeien’, zegt CEO Tijl Charle.

CGK Group bvba uit Gullegem ontstond cruciaal zijn voor de omgang met en K-Construct (kunststof constructies).
in 2004 uit de fusie van Charle Industries  gevaarlijke stoffen), Gedeco (toelevering Bedrijfsleider Tijl Charle: "De expertise
(handelsfirma voor producten die van technische kunststoffen en rubbers) die we op die manier samenbrachten,
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gaf ons de mogelijkheid om een bredere
activiteitenrange te ontwikkelen. Zo is
het logisch dat, als je tanken bouwt, je
vroeg of laat de vraag krijgt om ook het
leidingwerk en de pompen te verzorgen.

Geen 'Big Bang'

Hoe die evolutie moet gebeuren, is

elk jaar de centrale vraag tijdens het
managementweekend. Op dat moment
trekt de top van het bedrijf zich terug
om te brainstormen, een visie te
ontwikkelen, die bij te sturen en ook
stelselmatig naar de praktijk te vertalen.
Tijl Charle: "We spreken daarbij altijd
over evolutie, niet over revolutie. Als je
te snel wilt gaan, is dat een te grote stap
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voor je medewerkers en moet je ook
hogere profielen aantrekken om die
‘Big Bang" waar te kunnen maken. Dan
kun je maar beter stap voor stap gaan
en de mensen de kans geven mee te
groeien. De extra aanwervingen die we
in de loop van de jaren hebben gedaan,
gebeurden altijd vanuit de optiek om
de groei te ondersteunen. Wel vinden
we het essentieel om bij nieuwe
profielen te kijken naar complementaire
competenties, die een goede aanvulling
zijn voor de knowhow die al in ons
team aanwezig is. Misschien is dat voor
ons wel de juiste definitie van innovatie:
verschillende profielen samenbrengen
en zo streven naar groei.”

Lef ondersteunen

Eén van de kernwaarden bij CGK

is creativiteit. "We moedigen onze
mensen aan om mee te denken met
de klant en op die manier verder te
gaan dan bepaalde concullega’s doen.
Automatisch begeef je je dan vroeg of
laat op nieuwe wegen, die extra oppor-
tuniteiten met zich meebrengen. Op die
manier ga je vooruit, al weet je vooraf
dat je sowieso fouten zult maken.

Als je die fouten ziet, is het belangrijk
de medewerkers daar niet voor af te
straffen, maar hen te motiveren eruit te
leren. Innoveren gaat hand in hand met
het ondersteunen van durf en lef.”

Sowieso is vernieuwing een uitdaging
voor de hele organisatie, vinden ze

bij het bedrijf in Gullegem. "Je kunt
innovatie niet in een aparte afdeling van
je structuur steken, het is een wind die
doorheen alle echelons van je bedrijf
moet waaien."

Innovatie in de praktijk
Onlangs stond CGK in Gullegem in
voor een complexe realisatie bij een
voedingsbedrijf.

Sales Engineer Stijn Dely: "Wij
verzorgen voor hen de dosering van
chemicalién. Vullen en doseren is
sowieso een proces waarbij het aspect
engineering op de voorgrond treedt.
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Het project bij dit voedingsbedrijf

is een typisch voorbeeld van een
sleutel-op-de-deurrealisatie.”

CGK is ook al vijftien jaar kind aan
huis bij Cappelle Pigments. Deze
onderneming uit Menen produceert
pigmenten voor de verfindustrie,
inkten en plastic. CGK was er in het
verleden onder meer verantwoordelijk
voor de installatie van de piping voor
verschillende chemicalién en ijswater,
opslagtanks, isolatie enz.

"Twee jaar geleden hebben we er

een volledige installatie voor vullen

en doseren geplaatst’, vervolgt Stijn
Dely. "Het bedrijf werkte hiervoor
vroeger met IBC's (of drums), maar die
aanpak vergde veel manuele handling
en bovendien is de opslag in IBC's
duurder dan stockage in bulk. Daarom
werd nu gekozen voor een volledig
geautomatiseerde aanpak.”

www.cgk-online.be

Steekkaart CGK

» Oorspronkelijke activiteit: bouw van
kunststof tanks

» Huidige activiteiten: van
standaardproducten tot
maatwerkoplossingen, zoals
cilindrische kunststoftanks,
leidingwerk, vul- en doseerinstallaties,
afzuig- en ventilatiesystemen,
gaswassers, inkuipingen en
lekbakken, telemetrie, isolatie
van tanks en leidingen, andere
kunststofconstructies.

» Aantal medewerkers: een 70-tal

» Geconsolideerde omzet: 11 miljoen
euro in 2016
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 Jaarlijkse groei: 10 a 15 %.
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