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Ann Seys (44) uit de kustgemeente 
Heistis zaakvoerder van de kindercrèches 
De Kikker, via een eenmanszaak. Ann is 
kinderverzorgster van opleiding en was 
een aantal jaren actief als zelfstandige 
onthaalmoeder. Daarna was zij tewerkge-
steld in de sector van de gesubsidieerde 
kinderopvang. Zelf is Ann ook moeder van 
vijf kinderen en ook al twee maal een fiere 
oma. 
In januari 2006 startte ze met haar oudste 
dochter Stefanie Versluys de eerste 
vestiging van De Kikker in de Heistlaan in 
Zeebrugge.
Ondertussen werkt ook de tweede 
dochter Jana mee in deze ‘mini-keten’ van 
Brugse kindercrèches.
Ann Seys: “Ik kon mij niet echt vinden in 
de visie van initiatief voor gesubsidieerde 
kinderopvang waarvoor ik werkte en ik 
had voldoende ervaring opgebouwd om 
zelf een mini-crèche te beginnen.
De Kikker 1 had bij de opening een 
opvangcapaciteit van 14 kinderen. Drie 
jaar later zijn we verhuisd naar een groter 
pand waar we onze capaciteit konden 

optrekken tot 25 kinderen.
Het uitgangspunt van De Kikker is het 
aanbieden van hoogwaardige kinderop-
vang, waarbij de persoonlijke benadering 
centraal staat.
Met als basis het spelenderwijs stimu-
leren van de ontwikkeling van het kind. 
Ieder kind is uniek en wordt in zijn eigen 
belevingswereld aangemoedigd. Ook 
het stimuleren van hun zelfstandigheids- 
en verantwoordelijkheidsgevoel staat 
centraal in onze pedagogische werking.
Wij hebben onlangs geïnvesteerd in een 
snoezelruimte.
‘Snoezelen’ heeft als doel zowel ontspan-
nend te werken als activiteit uit te lokken 
bij het kind.”

Wat was de aanleiding voor de 
opening van een tweede vestiging?
Ann Seys: “De grote vraag was naar 
kinderopvang. We vonden in Zeebrugge 
geen geschikt pand voor een tweede 
vestiging en daarom zijn we uitgeweken 
naar Brugge. Na lang zoeken vonden we in 
Sint-Michiels Brugge een geschikte locatie 

en kregen we daar een tweede erkenning 
als kinderdagverblijf. De Kikker 2 opende 
in 2008  haar deuren met een opvangca-
paciteit van opnieuw 25 kinderen.”

Wat is voor een kindercrèche de 
zwaarste kostenfactor?
Ann Seys: “De lonen van de medewer-
kers. We moeten daarbij aan zoveel eisen 
voldoen van Kind en Gezin dat het vaak 
financieel moeilijk is.
Ons team is al vrij uitgebreid en telt 
momenteel 9 kinderverzorgenden, 
één opvoedster, één verpleegster, één 
kleuterjuf, een logistieke hulp, een admi-
nistratieve hulp, een klusjesman en een 
animator.
Het is niet altijd makkelijk om de juiste 
mensen te vinden, maar momenteel 
hebben we een fantastisch team.
Onze medewerkers volgen jaarlijks bij-
scholing over allerhande thema’s.”

Is er een grote vraag naar kinderop-
vang bij De Kikker? Werken jullie met 
wachtlijsten?
Ann Seys: “Wij kunnen de vraag naar 
kinderopvang niet volgen, er zijn immers 
zoveel plaatsen te kort. Wij werken 
momenteel met een wachtlijst want alle 
plaatsen zijn volzet tot 2014. Wij zouden 
in beide vestigingen graag uitbreiden 
maar dat kan niet want er zijn geen inko-
mensgerelateerde (IKG) plaatsen meer te 
verkrijgen.
Daarom openen we binnenkort De 
Kikker 3 in de site van de oude Kazerne 
te Lissewege met een capaciteit van 21 
plaatsen. We zijn evenwel genoodzaakt 
om daar te werken met een vaste dagprijs. 
Wij hopen in de toekomst ook voor De 
Kikker 3 IKG-plaatsen toegewezen te 
krijgen van de Vlaamse overheid want wij 
willen een laagdrempelige opvang zijn.”

Wat is de grootste uitdaging voor de 
sector van de private kinderopvang?
Ann: “Dat alle kinderen recht hebben 
op betaalbare kinderopvang. Dat kan 
door alle ouders toe te laten tot het 
IKG-systeem. En ook dat de overheid de 
zelfstandige sector financieel steunt. ■

 ❱ www.kinderdagverblijfdekikker.be

De meeste private kinderopvanginitiatieven in West-Vlaanderen spitsen zich toe 
op één vestiging op één locatie. De Kikker uit Brugge en Zeebrugge is ambiti-
euzer en opent in oktober 2012 een derde vestiging in Lissewege om tegemoet 
te komen aan de grote vraag.

Jan Bart Van In • Publicatieverantwoordelijke West-Vlaanderen Werkt

De Kikker opent derde vestiging 
in kazernesite Lissewege

Het leidinggevend team achter de drie vestigingen van De Kikker: Stefanie Versluys, Ann Seys, en  
Jana Versluys (eigen foto)
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Kinderopvang in de praktijk


