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De innovatiestrategie van Picanol is gebaseerd op 3 pijlers: 
produktontwikkeling, technologie-onderzoek en 
verbetering van deproduktieprocessen.

Inleiding

De groep Picanol, met als hoofdaktivi- 
teit de bouw van weefmachines te le­
per, realizeert met 1600 mensen een 
omzet van ruim tien miljard frank, bij­
na volledig gepuurd uit export naar 
niet minder dan 110 landen. Picanol 
verwezenlijkt nagenoeg 50% van zijn 
omzet in Azië, tegen 20% in Noord 
Amerika en 20% in Europa.

De weefmachinesektor is geen ster­
vende sektor, maar een spits-technolo- 
gische, toekomstgerichte sektor. Hij 
heeft zijn plaats in de vierde industrië­
le revolutie, die de revolutie van de 
kennis is. Met 'kennis’ als basis zal Pi­
canol machines moeten ontwikkelen 
niet alleen voor welbepaalde niches, 
maar vooral wereldwijd, met name 
voor de groeiende markten van Azië en 
Zuid-Amerika. De internationale 
konkurrentie zal er immers tijdens de 
volgende decennia steeds anders uit­
zien. Azië en Oosteuropa worden 
hoofdrolspelers. In de relatie met 
Zuidoostazië is het een opgave om de 
kultuurverschillen te overbruggen. In 
Oosteuropa daarentegen vindt men 
een enorme voorraad aan goed opge­
leide, kultureel gelijkaardige en goed­
kope werknemers.

Picanol heeft dus als opdracht 'glo­
baal' te denken.

In eigen land wil Picanol de werkge­
legenheid met hand en tand verdedi­
gen door meer aandacht te besteden 
aan onderwijs en opleiding (het ont­
wikkelen van kennis), door onderzoek 
en ontwikkeling (kennis gebruiken), 
door voortdurend de processen te ver­
beteren en door meer te exporteren,

met name naar de groeimarkten in 
Azië. Door de hoge druk op de prij­
zen, is Picanol verplicht met dezelfde 
mensen meer te doen. Om de werkge­
legenheid te behouden, is een stabiele 
groei noodzakelijk.

Welke mensen heeft Picanol in dit 
kennistijdperk nodig? Kreatieve men­
sen die openstaan voor alles en bereid 
zijn voortdurend bij te leren. Tech­
nisch geschoolde mensen ook, in­
genieurs en vakmensen. Het technisch 
onderwijs moet in dit verband geher­
waardeerd worden. Het moet de eerste 
bewuste keuze worden van de jonge­
ren. Onderwijs en industrie moeten 
samen bouwen aan een beter onder­
richt.
Innovatiestrategie van Picanol

Picanol besteeds jaarlijks 6% van zijn 
omzet aan onderzoek en ontwikkeling. 
Van de meer dan 100 werknemers die 
zich met onderzoek en ontwikkeling 
bezig houden, heeft meer dan 30% een 
hogere opleiding genoten.

De innovatiestrategie van Picanol is 
dan ook gesteund op drie pijlers:

- die produkten ontwikkelen waar­
voor de klant interesse vertoont. 
Klantgerichtheid is dan ook een 
leidraad bij de keuze van de ontwikke- 
lingsportefeuille en bij de ontwerp- 
cyclus zelf.

- die technologieën onderzoeken, 
gebruiken en ontwikkelen, die aan de 
produkten hoge prestaties kunnen bie­
den, bij het hoogste rendement en aan 
de beste kost.

- konstant de gebruikte metodes in 
vraag stellen, de efficiëntie van de pro­

cessen verbeteren, het ontwerp onder- [ 
steunen met 'state of the art’ technie- | 
ken en de produktie voorzien van de 
modernste en meest geschikte midde- | 
len.

Laten we eerst even stilstaan bij het 
produktbeleid. Om het produktbeleid 
te sturen wordt gebruik gemaakt van 
alle mogelijke marktinformatie. Deze 
informatie wordt systematisch ver­
zameld via verkopers, agenten of an­
dere mensen die zich regelmatig bewe­
gen in de markt, en dit uiteraard in de 
hele wereld. De zeer regelmatige klan­
tenkontakten van onze raadgevende 
techniekers zorgen eveneens voor een 
bron van noodzakelijke en nuttige in­
formatie. Ook uit de commerciële 
suksessen of falingen wordt geleerd. 
Systematisch worden verloren orders, j 
gewonnen orders en marktaandelen | 
geanalyzeerd en worden deze analyses | 
gebruikt om het produktaanbod te 
evalueren, zwaktes en sterktes aan te j 
geven en de nodige projekten te star­
ten om het produkt beter te laten aan- | 
sluiten aan de behoeftes van de markt, j

Uiteraard proberen we ook onze j 
produkten te vergelijken met die van 
de konkurrenten. Op beurzen kan 
hun produktaanbod worden inge­
schat. Proeven, die potentiële klanten 
uitvoeren om konkurrentiële weef­
machines tegenover elkaar te testen, | 
geven een goed idee van de prestaties 
van de Picanol-machines, tegenover 
deze van de kompetitie. Op iets lange­
re termijn kunnen ook de octrooien 
die konkurrenten' nemen een idee 
geven over die zaken die zij momenteel 
aan het ontwikkelen zijn en dus 
binnenkort op de markt zullen bren­
gen.

Het voorgaande heeft vooral betrek- | 
king op de funktionaliteit die de pro- | 
dukten moeten bieden aan de klanten, 
om hen te helpen hun produktiepro­
cessen zo rendabel mogelijk te maken.
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TECHNOLOGIEBELEID

Een ander aspekt van de produkt- 
ontwikkeling heeft betrekking op de 
technologie die gebruikt wordt om die 
funkties te realizeren.

Picanol is altijd een baanbreker ge­
weest in de integratie van de elektroni­
ca met de mechanische weeffunkties. 
Picanol was destijds de eerste om een 
elektronisch gestuurde machine te ver­
kopen en om een microprocessor ge­
stuurde machine op de markt te bren­
gen. Ook vandaag nog blijft de firma 
een voorloper in de toepassing van de 

) mechatronica. Meer en meer funkties, 
die vroeger op mechanische wijze wer­
den gerealizeerd, worden nu vervan­
gen door elektrisch aangedreven syste­
men die niettegenstaande hun be­
trouwbaarheid, efficiëntie en intelli­
gentie voor een aanvaardbare kostprijs 
moeten worden ingebouwd. Deze sys- 

| temen bieden bovendien de mogelijk- 
j heid de mechanische samenbouw van 
) de machine te vereenvoudigen, en dus 

ook de performantie en de efficiëntie 
te verhogen. Het resultaat is een ma­
chine die, voor een gelijkaardige kost, 
de klant een beduidend hoger ge­
bruiksgemak en performantie biedt.

Om deze mechanische prestaties 
ook in de weverij te kunnen realizeren, 
moet de machine ook op weeftech- 

| nisch vlak korrekt gekoncipieerd zijn. 
Picanol heeft de afgelopen jaren dan 
ook een zware inspanning geleverd om 
ook hier de nodige know how in huis 
te halen. Niet alleen met het eigen on­
derzoeksteam, maar ook via samen­
werkingsverbanden met de belangrijk­
ste textielinstituten in binnen- en bui­
tenland en met een aantal key-leveran- 
ciers is Picanol er in geslaagd, deze tex- 
tielkennis in huis te halen, en te imple­
menteren in de machines. Een Pi- 
canol-machine heeft dan ook op dit 
aspekt de reputatie opgebouwd tot de 
beste van de wereld te behoren. Op de 
laatste beurzen heeft Picanol overigens 
bewezen, de moeilijkste weefsels te 
kunnen produceren aan de hoogste 
snelheid en met met een onberispelij­
ke kwaliteit.

Om dit alles te realizeren, met een 
beperkte groep mensen, aan een steeds 
hoger tempo (snel produkten op de 
markt brengen blijft noodzakelijk om 
een konkurrentieel voordeel te behou­
den) en volgens de strengste kwali­
teitsnormen, moeten de juiste metodes 
gebruikt en de beste middelen worden 
aangewend.

Enerzijds verplichten de kwaliteits­
eisen ( Picanol beschikt reeds, als eer-
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ste weefmachinebouwer, sinds 1993 
over een ISO 9001 certificaat) tot het 
strikt volgen van een aantal procedu­
res, anderzijds dwingt de markt tot het 
steeds sneller ontwikkelen van een 
steeds breder produktenpallet. Om 
deze, op het eerste gezicht, tegenstrij­
dige eisen te kunnen verzoenen, is Pi­
canol dan ook verplicht konstant de 
werking in vraag te stellen, overbodige 
handelingen te elimineren en bestaan­
de procedures te verbeteren. Dit is na­
tuurlijk niet alleen in de R&D omge­
ving noodzakelijk maar ook in het 
ganse bedrijf.

Picanol ondersteunt deze werkwijze 
dan ook met de nodige middelen. 
Een bedrijfsoverkoepelend produkt- 
beheersinstrument zorgt ervoor dat 
ontwerp, produktie, verkoop en zelfs 
de wisselstukkenafdeling over de volle­
dige en korrekte informatie beschikt.

Ook het ontwerp zelf wordt op pas­
sende wijze ondersteund. Sinds jaren 
reeds gebeurt het ontwerp met 3-di- 
mensionele CAD. Allerhande simula­
tie technieken helpen de ingenieurs 
om hun ontwerpen zo vroeg mogelijk 
te optimalizeren, en via meet- en test­
systemen kunnen de prototypes op 
hun laatste foutjes worden gekontro- 
leerd. De integratie met CAM ('design 
for production’) zorgt voor grote be­
sparingen in ontwikkelingstijd en in 
kostprijs . De nieuwe informatica- 
technologieën , samen met begrippen 
als 'Concurrent Engineering’, 'Team­
werk' en 'Target Costing’ moeten 
Picanol ondersteunen om de toekomst 
veilig te stellen.

Alle gebruikte middelen, dus niet al­
leen voor ontwerp, maar ook voor pro­
duktie en in de informatietechnologie, 
worden voortdurend in vraag gesteld. 
Konstant wordt er gezocht naar syste­
men die de efficiëntie van het bedrijf 
kunnen verhogen.

Tot slot is Picanol zich bewust dat de 
belangrijkste middelen waarover het 
bedrijf beschikt, de medewerkers zijn. 
Door een gepaste opleiding, een zo 
diep mogelijke verdeling van verant­
woordelijkheden, een soepele kom- 
munikatie, een goede organizatie en 
een motiverend salaris zijn we ervan 
overtuigd dat de medewerkers tevre­
den en gemotiveerd zijn om, met Pi­
canol, de konkurrentie, ook op lange 
termijn, het hoofd te bieden.
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